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Zasady ochrany osobnych udajov
V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov, Vam v zmysle €&l. 13 Nariadenia Eurépskeho

parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR) z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a volnom pohybe takychto udajov, poskytujeme nasledujuce
informacie.

1. Prevadzkovatelom, ktory urcil i€ely a prostriedky spracuvania vasich osobnych
udajov je spolocénost’

Nazov: Spoloc¢nost Zlaty vek (d'alej len ,spolo¢nost™)

So sidlom: Radlinského 106/5, 949 01 Nitra

ICO: 42204267

DIC: 2023267939

Kontakt: info@ddzlatyvek.sk, tel.: 0917 197 925

Zapisana v: Register mimovladnych neziskovych organizacii, reg. ¢. VVS/1-900/90-36847

Pri spracovavani VaS8ich osobnych udajov dbame na zasady zakonnosti, obmedzenia ucelu
osobnych udajov, minimalizovanie rozsahu uloZenia, spravnosti, integrity, ddvernosti
a zodpovednosti.

2. Zodpovedna osoba

UrCenie zodpovednej osoby nie je podla platnej legislativy nutné, nakofko nie su splnené
poziadavky ¢l. 37 Nariadenia GDPR.

3. Doévod spracovania osobnych udajov

Spolo¢nost’ spracuva poskytnuté osobné udaje za viacerymi ucelmi:

Pravny zaklad (podla
¢l. 6 GDPR)
¢l. 6 ods. 1 pismeno b)

Informaény systém Ucel

Vykon €innosti na zaklade zmlav a objednavok

GDPR - osobné udaje

Sprava registratury

(listy, podnety, staznosti a iné) v papierovej alebo
elektronickej forme a evidencie zaznamov
v registratirnom stredisku prevadzkovatela.

Zmiuvy, objednavky so zakaznikmi a dodavatelmi. nevyhnutn_e na
uzatvorenie a plnenie
zmluvy

Spracovanie uctovnej agendy. ¢l. 6 ods. 1 pismeno c)

Ugtovnictvo Evidencia ekonomickej a bezpecnej jazdy|GDPR - splnenie
vodica. zakonnej povinnosti

. . o i o |Cl. 6 ods. 1 pism. c)

Evidencie prichadzajucej a odchadzajucej posty GDPR ) splnenie

zakonnej povinnosti
¢l. 89 - spracuvanie na
Uely  archivacie vo
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verejnom zaujme, na
ucCely vedeckého alebo
historického vyskumu
alebo na Statistické ucely
. . N . . ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Evidencia bezpecnostnych incidentov GDPR i spinenie

Prava dotknutych osdb

suvisiacich s unikom osobnych udajov a Ziadosti
dotknutych oséb.

zakonnej povinnosti
¢l. 34 GDPR, &l. 15 GDPR

Kamerovy systém

Ochrana majetku prevadzkovatela, zdravia
a bezpecnosti 0sdb v monitorovanom priestore.

¢l. 6 ods. 1 pismeno f)
GDPR - ucely
opravnenych zaujmov

Poistné Skodové

udalosti

a

RieSenie poistnych a S$kodovych udalosti.

¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR - splnenie
zakonnej povinnosti

Mzdy a personalistika

Zivotopis neprijatych uchadzadov o zamestnanie

¢l. 6 ods. 1 pismeno a)
GDPR suhlas o)
spraclivanim osobnych
udajov

¢l. 6 ods. 1 pismeno a)

, L Vyhotovovanie a zverejfiovanie fotografii a videi | GDPR suhlas o)
Fotografie a videa - . o . . .
pre uCely prezentacie a propagacie Cinnosti ZSS. | spracuvanim  osobnych
udajov
. L . . ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Socialne sluzby Poskytovam’e so,malnych sluzieb  vratane GDPR i spinenie
predzmluvnych vztahov. . . ; .
zakonnej povinnosti
OSetrovatelska Poskytovania  oSetrovatelskej  starostlivosti ¢l. 6 ods. 1 pism. 9)
GDPR - splnenie

starostlivost

v dome oSetrovatelskej starostlivosti, ZSS.

zdkonnej povinnosti

Kniha navstev

Vykonavanie jednorazovej evidencie a kontroly
osbb vstupujucich do objektu prevadzkovatela
(kniha navstev) v zariadeniach sociédlnych
sluzieb Bojna, Komijatice, Slep&any.

¢l. 6 ods. 1 pismeno f)

Pravna agenda

Preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovania
pravnych narokov.

GDPR - ucely
opravnenych zaujmov

¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR - splnenie

zakonnej povinnosti

Poskytnutie maximalnej sucinnosti v pripade
ohrozenia zdravia dotknutej osoby (napr. pri
zasahu rychlej zdravotnej sluzby, hospitalizacii

¢l. 6 ods. 1 pismeno a)

Osobitné udaje v Ustavnom zdravotnickom zariadeni). GDPR, ’suhlas S0
P o - — spracuvanim  osobnych
ZabezpeCenie  sluzieb  (napr. privolanie udaiov
duchovného podla nabozenského J
presved&enia).
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR - splnenie

Reklamacie, staznosti

Agenda staznosti a reklamécii.

zakonnej povinnosti

¢l. 6 ods. 1 pismeno f)
GDPR - ucely
opravnenych zaujmov

Oznamovanie
protispoloCenskej
éinnosti.

Plnenie povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢&.
307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach
suvisiacich s oznamovanim protispoloCenskej
ginnosti.

¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR - splnenie
zakonnej povinnosti
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Evidencia  kontaktnych
udajov klientov, | Komunikacia s pribuznymi a opatrovnikmi
pacientov,  pribuznych | klientov, pacientov v nevyhnutnych pripadoch.

a opatrovnikov

¢l. 6 ods. 1 pismeno f)
GDPR - ucely
opravnenych zaujmov

V pripade, Ze Va$e osobné udaje ziskame z inych zdrojov, budete informovani v zmysle ¢l. 14
Nariadenia GDPR.

e Kamerové systémy

Nase priestory v prevadzkach spolognosti ZSS Bojna, ZSS Komijatice, Tilia - SZ a DOS
Slep&any a kancelaria Nitra su monitorované kamerovym systémom so zaznamom.
Prevadzkovatefom CCTV je naSa spoloCnost. Kamery vyuzivame za u€elom ochrany majetku
prevadzkovatela, zdravia a bezpec€nosti os6b v monitorovanom priestore.

Pravny zaklad: Vase osobné udaje vo forme obrazového zaznamu spracivame na zaklade
¢l.6 ods. 1 pismeno f) GDPR - ucely opravnenych zaujmov.

Spracovanie osobnych udajov na zaklade opravneného zaujmu mdZzete namietat’ e-mailom na
adrese info@ddzlatyvek.sk alebo pisomne na adresu prevadzkovatefla.

4. Navsteva webovej stranky

Ked navstivite naSe webové stranky, naSe webové servery z bezpeCnostnych dévodov vzdy
uchovaju spojovacie Udaje pocitata spajajuceho sa s naSou strankou, zoznam webovych
stran, ktoré navstivite v ramci naSej stranky, datum a trvanie Vasej navstevy, identifikatné
udaje pouzivaného typu prehliadaCa a operacného systému ako aj webovej stranky, cez ktoru
sa spajate s nasou strankou.

e Cookies

Subor cookie je maly balik udajov prenasanych zo servera webovej lokality do zariadenia jej
navstevnika. Zvy€ajne sa pouziva na autentifikaciu, zapamatanie si relacii, analyzu webovych
stranok alebo prispbsobené reklamy.

Nevyhnutné subory cookie pomahaju spristupnit webové stranky tym, ze umoZznuju zakladné
funkcie, ako je navigacia na stranke a pristup k zabezpe&enym oblastiam webovej stranky.
Bez tychto cookies nemdze webova stranka spravne fungovat.

Udaje z prehliadania, uchované podla nastavenia cookies, nie si uchovavané v nasich
systémoch. Skombinované udaje z cookies a nasich systémov budeme uchovavat po dobu
nevyhnutnu na ucel, pre ktory boli zbierané.

5. Suhlas so spracovanim osobnych udajov:

V pripade suhlasu so spracovanim osobnych udajov dotknutd osoba dava suhlas na
spracovanie osobnych udajov slobodne, bez natlaku a vynucovania, ako aj bez
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podmiefiovania hrozbou odmietnutia zmluvného vztahu, poskytovanych sluzieb alebo
povinnosti vyplyvajucich pre prevadzkovatela.

Dotknuta osoba méze suhlas kedykolvek zruSit elektronicky na adrese info@ddzlatyvek.sk
alebo pisomne na adresu prevadzkovatefla.

Odvolanie suhlasu nema vplyv na zadkonnost spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

Spolo¢nost’ povazuje poskytnuté osobné udaje za dbéverné a kladie doéraz na reSpektovanie
sukromia.

6. Odovzdavanie osobnych udajov tretim stranam

S vasimi osobnymi udajmi prioritne prichadzaju do kontaktu nasi opravneni zamestnanci pri
zachovani ml€anlivosti. V nevyhnutnej a odévodnenej miere mézeme niektoré Vase udaje
spristupnit inym osobam pri zachovani mlcanlivosti, ak nam to dovoluje zmluva so
zakaznikom, so suhlasom zakaznika alebo ak nam takato povinnost vyplyva z pravnych
predpisov. V zavislosti od okolnosti a u¢elu spracivania patria medzi prijemcov najma:

e naSi zamestnanci k tomu opravneni

e sprostredkovatelia

auditorské spolocnosti

poradcovia (dafovi, pravni, atd.)
poskytovatelia softvérového vybavenia
prepravné spolo¢nosti

V pripade pozZiadavky na spristupnenie vaSich osobnych udajov od organu verejnej moci
skumame, ¢&i su legislativou stanovené podmienky na ich spristupnenie. Bez riadneho
preverenia legislativneho naroku nie su Vase udaje spristupnené.

Statne organy

V pripade vymahania nasich prav mézu byt vade osobné Udaje odovzdané tretiemu subjektu
(napr. advokatovi). Ak nam pravny poriadok, alebo organ statnej moci (napr. PZ SR), ulozi
povinnost, aby sme mu odovzdali vase osobné udaje, musime tak urobit.

Spolo¢nost’ Cestne prehlasuje, Ze pri vybere jednotlivych spolo€nosti dbala na ich odbornu,
technicku, organizaénu a personalnu spdsobilost a ich schopnost zarulit bezpeénost
spracuvanych osobnych udajov prijatymi bezpe€nostnymi opatreniami v zmysle zakona
0 ochrane osobnych udajov.

7. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

V pripade cezhraniného prenosu do tretich krajin tento vykondavame len do krajin,
zarugujucich primerant ochranu osobnych Gdajov podla rozhodnutia Komisie EU.
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8. Podmienky a spdésob spracuvania osobnych udajov dotknutych osé6b

Osobné udaje nebudu pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

Spolo¢nost’ spracuvané osobné udaje nezverejiiuje. Vynimkou modze byt iba osobitny pravny
predpis alebo rozhodnutia sudu alebo iného Statneho organu.

Spolo¢nost nebude spracuvat Vase osobné udaje bez Vasho suhlasu alebo iného zakonného
pravneho zakladu za inym ucelom ako je uvedené.

9. Doba uchovavania osobnych udajov dotknutych oséb

Pri u€eloch spracovania osobnych udajov je doba uchovavania nastavena v zmysle zakonnych
lehét a v lehotach podla registraturneho planu.

Kamerové zaznamy uchovavame Standardne 72 hodin, v objekte kancelarie v Nitre 7 dni.
V pripade, ak dbjde k protiprdvnemu konaniu, podstupujeme kamerové zaznamy policii a tieto
zaznamy su uloZené po dobu potrebnu k skonéeniu vySetrovania.

Spolo¢nost’ bezpecne likviduje vSetky osobné udaje, ktorych ucel spracuvania a doba
uchovania sa skoncila. Po skonceni vymedzeného ucelu je spoloénost opravnena spracuvat
osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu a to na vyskum alebo na uc€ely Statistiky v ich
anonymizovanej podobe.

Spolo¢nost’ zabezpeluje, spracovavanie osobnych Uudajov dotknutych oséb vo forme
umoznujucej identifikaciu jednotlivych dotknutych oséb pocas doby nie dlhdej, ako je
nevyhnutné na dosiahnutie u€elu spracuvania.

10. Prava dotknutej osoby spojené so spracuvanim jej osobnych udajov

Na zaklade pisomnej Ziadosti méze dotknuta osoba uplatnit’ pri vSetkych formach spracuvania
osobnych udajov nasledovné prava (zakonna povinnost, suhlas dotknutej osoby, opravneny
zaujem, zmluvné vztahy):

e poZadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucich sa dotknutej
osoby,

na opravu spracuvanych osobnych udajov,

vymazanie spracuvania osobnych udajov (len v pripade, ak ich nemusime zakonne
uchovavat' napr. faktury, darfiové doklady a pod.),

namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

podat’ staznost alebo navrh na zacCatie konania dozornému organu

pristup k vlastnym osobnym udajom

na zoznam vlastnych osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spracivania

likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu
zakona
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e zabranit spracuvaniu jej osobnych udajov, o ktorych predpoklada, ze su alebo budu
spracuvané na Ucely marketingu bez jej suhlasu

e pravo podat navrh na zacatie konania podla § 100 v pripade ak dotknuta osoba ma
podozrenie, Ze jej osobné Udaje sa neopravnene spracuvaju.

Na zaklade pisomnej Ziadosti ma dotknuta osoba pravo (v pripade suhlasu so spracovanim
osobnych udajov a zmluvnych vztahov):

e kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov
e pravo na prenosnost osobnych udajov od prevadzkovatela k inému prevadzkovatelovi
pokial je to technicky mozné.

Na zaklade pisomnej Ziadosti ma dotknuta osoba pravo (v pripade opravneného zaujmu):

e obmedzenie spracuvania jej osobnych udajov — v pripade, ak ma dotknuta osoba
podozrenie, Zze spracuvame jej osobné udaje nezakonne méze vzniest namietku.
V pripade vznesenia namietky ma dotknuta osoba pravo na to, aby sme obmedzili
spracovanie jej osobnych udajov.

V pripade, ak dotknuta osoba nema spodsobilost’ na pravne ukony, jej prava méze zastupovat
zakonny zastupca.

Ziadost dotknutej osoby podla zakona o ochrane osobnych Udajov vybavi spoloénost
bezplatne, okrem uhrady vo vySke, ktora nemOze prekroCit vySku u€elne vynaloZenych
vecnych nakladov spojenych so zhotovenim kopii, so zadovazenim technickych nosicov
a s odoslanim informacie dotknutej osobe, ak osobitny zakon neustanovuje inak.

Spolocnost je povinna vybavit Ziadost dotknutej osoby najneskdr do 30 dni odo dia dorucenia
ziadosti alebo oboznamit o dévodoch, pre€o k prevereniu nedoslo, a moznosti uplatnenia
prava dotknutej osoby na podanie navrhu na zac€atie konania podla § 100 a na ina pravnu
ochranu podla osobitého predpisu.

Spolocnost’ je povinna bez zbyto€ného odkladu oznamit’ dotknutej osobe porusenie ochrany
osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych udajov mdze viest k vysokému riziku
pre prava dotknutej osoby.

Spolo¢nost’ Vas, ako dotknutu osobu informovala o ochrane VaSich osobnych udajov. Boli ste
pouceni o Vasich pravach vo vztahu k ochrane osobnych udajov.

11. Dozorny organ

V suvislosti so spracovanim osobnych Udajov mate pravo podat staznost na Urad
na ochranu osobnych udajov, ktory je narodnym dozornym organom. Kontaktné udaje
najdete na webovej stranke https://dataprotection.gov.sk/uooul/.
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